Политика конфиденциальности

интернет-сайта

Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее - Политика конфиденциальности) общества с ограниченной ответственностью «Лока» (далее -ООО «Лока», Компания, Общество) является неотъемлемой частью Публичной оферты, размещенной на сайте в сети Интернет по адресу: https://www.lokastandart.ru/ (далее - Сайт).

Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту https://www.lokastandart.ru/ .

Использование сервиса Сайта https://www.lokastandart.ru/ означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей Политикой и указанными в ней условиями обработки его персональной информации; в случае несогласия с этими условиями Пользователь должен воздержаться от использования сервисов.

Политика разработана и реализуется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами в области обработки и обеспечения безопасности персональных данных:

· Конституцией Российской Федерации;

· Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»;

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. В рамках настоящей Политики под персональной информацией Пользователя понимаются:

1.1. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе самостоятельно при регистрации (создании учетной записи) для оформления заказа, записи на замер, а именно:

-Имя;

-Номер контактного телефона;

-Адрес электронной почты, по которой мы можем связаться с Вами.

1.2. Данные, которые автоматически передаются сервису Сайта с использованием «Яндекс Метрика» предоставляет обезличенную информацию о посещаемости нашего сайта, количество посетителей, источники их визитов,
поведение посетителей на страницах сайта. Всю информацию программа переводит в графический вид: таблицы, схемы и графики.
1.3. Данные, которые автоматически передаются сервису Сайта в процессе их использования с помощью установленного на устройстве Пользователя программного обеспечения, в том числе: 

-IP-адрес пользователя;

-Тип браузера;

-Дата, время и количество посещений;

-Адрес сайта, с которого пользователь осуществил переход на сайт Компании;
-Сведения о местоположении;

-Информация, предоставляемая Вашим браузером (тип устройства, тип и версия браузера, операционная система и т.п.).
1.4. Оператор не несет ответственности за порядок использования обезличенных данных программным обеспечением «Яндекс Метрика».
1.5. Администрация сайта, как правило, не осуществляет специальный контроль за достоверностью указанных Пользователем персональных данных.

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Категории субъектов , персональных данных которых обрабатываются, являются посетители сайта.
2.1. Сайт собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для предоставления сервиса или исполнения соглашений и договоров с Пользователем, за исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное хранение персональной информации в течение определенного законом срока:

-выполнение договорных обязательств.
2.2. Персональную информацию Пользователя Сайта обрабатывают в следующих целях:

- установления с Пользователем обратной связи, касающейся использования Сайта, оказания услуг, обработку запросов и заявок от Пользователя;

- период заключения и исполнения договорных обязательств;
- период гарантийного обслуживания;
- до достижения цели обработки персональных данных.
2.3. В случае получения уведомления от Пользователя об отзыве согласия на обработку персональных данных Сайт прекращает обработку персональных данных Пользователя в срок, не превышающий 10 рабочих дней с момента получения.

2.4. Уведомление об отзыве согласия на обработку персональных данных направляется на адрес электронной почты: _loka@lokastandart.ru, а также путем письменного обращения по юридическому адресу: г. Томск, ул. Ивановского, д. 8а.
4. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

Пользователь обязан:

4.1. Предоставить информацию о персональных данных, необходимую для пользования Сайтом, в случае наличия намерения продолжить заполнение форм, находящихся на Сайте.

4.1.1. Пользователь обязан предпринимать все зависящие от него меры по обеспечению безопасности и неразглашению третьим лицам данных, необходимых для получения доступа к своей учетной записи. Любые действия, совершенные с использованием учетной записи Пользователя и любая информация, распространенная с использованием учетной записи Пользователя, считаются, соответственно, совершенными и (или) распространенными самим Пользователем, и ответственность Пользователя за любые последствия их разглашения.

4.2. Администрация Сайта обязана:

4.2.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в настоящей Политике конфиденциальности.

4.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать, а также не осуществлять продажу, обмен, опубликование либо разглашение иными возможными способами переданных персональных данных Пользователя, за исключением предусмотренных настоящей Политикой конфиденциальности.

4.2.3. Для обеспечения защиты персональных данных Пользователя при их обработке приняты правовые, организационные и технические меры от несанкционированного, неправомерного или случайного доступа к персональным данным, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

4.2.4. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя, или его законного представителя, либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных на период проверки в случае выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий. 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Администрация Сайта, не исполнившая свои обязательства, несет ответственность за убытки, понесенные Пользователем в связи с неправомерным использованием персональных данных, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. В случае утраты или разглашения конфиденциальной информации Администрация Сайта не несет ответственности, если данная конфиденциальная информация:

5.2.1. Стала публичным достоянием до ее утраты или разглашения.

5.2.2. Была получена от третьей стороны до момента ее получения Администрацией Сайта.

5.2.3. Была разглашена с согласия Пользователя либо самим Пользователем.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между Пользователем Сайта и Администрацией Сайта, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании спора).

6.2. Получатель претензии в течение 10 (Десяти) календарных дней со дня получения претензии письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии.

6.3. При не достижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и Администрацией Сайта применяется действующее на момент заполнения форм на Сайте законодательство Российской Федерации.

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

7.1. Администрация Сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без согласия и предварительного согласования с Пользователем.

7.2. Новая Политика конфиденциальности вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики конфиденциальности.

7.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике конфиденциальности следует сообщать https://www.lokastandart.ru/.

7.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на странице по адресу: https://www.lokastandart.ru/.

